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1. Objetivo

Nuestro principal objetivo al establecer el Manual de Procedimiento de Canalizacién de Denuncias es
promover un ambiente organizacional transparente y ético dentro de PLUX S.A. (también, “PLUX”. A
través de este instrumento, buscamos facilitar y alentar la comunicacién confidencial de cualquier
irregularidad que pueda afectar la integridad y la reputacién de la empresa. Nos comprometemos a
investigar y abordar diligentemente las denuncias recibidas, especialmente aquellas relacionadas con
posibles incumplimientos del Cédigo de Etica, el Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento de Delitos, asi como otras politicas internas y la normativa nacional vigente. Esta
iniciativa refleja nuestro compromiso con la excelencia en gobernanza y el cumplimiento de los mas altos
estandares éticos en todos los aspectos de nuestras operaciones.

Toda comunicacion que se reciba a través del Canal de Denuncias se entenderd como andénima y
confidencial a menos que el denunciante indique expresamente lo contrario.

2. Alcance

El presente Manual es aplicable a todos los colaboradores, administradores, directores, accionistas,
prestadores de servicios complementarios, cliente y proveedores de PLUX S.A., en todas las actividades
realizadas dentro de la empresa o fuera de ella, si dichas actividades conllevan la representaciéon de PLUX
ante terceros. Esta es de cumplimento obligatorio y debe ser acatada en su totalidad y cada una de sus

disposiciones, sin que su desconocimiento sea excusa o justificacion de incumplimiento.

PLUX S.A. podra condicionar la contratacién de un colaborador y proveedor al compromiso de respetar

los principios consagrados en el presente instrumento.

3. Politica empresarial relacionada

El presente Manual debe tener entera concordancia con la siguiente normativa interna:

e Cédigo de Ftica
e Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos

e Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y Antifraude

4. Directrices

4.1.  Derecho a denunciar el incumplimiento de la normativa interna de PLUX S.A.
Todos los colaboradores tienen derecho a desempefiarse en un ambiente laboral éptimo, el cual permita
un constante desarrollo profesional y personal bajo la legislacion legal vigente, asi como de la normativa
interna emitida sobre prevencién de lavado de activos, anticorrupcion, soborno y acoso, en tal medida,
que PLUX garantiza el derecho de cada colaborador a ser escuchado en caso de que, a juicio del
colaborador, se hayan violentado las normas que rigen sobre matetia anticorrupcion, soborno y acoso.

Principies que rigen el procedimiento de denuncias.
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a) Manejo de la Informacién. Confidencialidad de la informacién proporcionada por el

colaborador y las partes involucradas en este proceso. Exclusivamente las personas designadas
por PLUX S.A. tendran acceso a las denuncias presentadas por colaboradores.

b) Forma de analisis y resolucion. Imparcialidad en el andlisis y resoluciéon de la denuncia
presentada, apegandose a lo que normativa legal dicta.

¢) Manera de sancion. Proporcionalidad en la aplicacién del régimen disciplinatio de acuerdo a la
gravedad de la denuncia presentada y los hechos ocurridos.

d) Buena Fe. La denuncia debe ser presentada dentro del principio de buena fe y proceder con
una creencia razonable, sin animo de dafiar la reputacién de terceros.

e) Sigilo del procedimiento. El procedimiento serd privado y no se comunicard a la parte
denunciada o a terceros mientras se validan los hechos, salvo que sean necesario testimonios o
que estos proporcionen pruebas pertinentes al proceso.

f) Proteccion al denunciante. Se garantiza la proteccion a los denunciantes de posibles acciones
negativas o represalias que puedan surgir como consecuencia de una denuncia.

4.2.  Obligaciones de los colaboradores

a. Asegurar el cumplimiento de la normativa interna es una responsabilidad de todos los
colaboradores de PLUX, y trasciende la responsabilidad personal de cumplir lo que se expresa
en su texto. Debe ser compromiso de todos los colaboradores notificar cualquier violacién al
Cédigo de Ftica, Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos
y a las Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y Antifraude a PLUX mediante el canal
formal designado para el efecto. Asimismo, si lo considera pertinente, podra realizar cualquier
denuncia, consulta o solicitar apoyo al Oficial de Cumplimiento.

b. Todos los colaboradores que conozcan, o lleguen a conocer, sobre un incumplimiento u omisién
a las disposiciones establecidas en el Cédigo de Etica, Manual para la Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento de Delitos y a las Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y
Antifraude, tiene la obligacién de denunciar mediante el canal establecido por PLUX S.A. o
reportarlo personalmente al Oficial de Cumplimiento.

En caso de que los representantes designados por PLUX para evaluar y calificar denuncias
consideren que no es claro que el comportamiento de un colaborador constituye contravencion
a la normativa antes seflalada, debera proceder al archivo de la denuncia con las justificaciones

del caso.

5. Operacion del Canal de Denuncias de PLUX S.A.

5.1.  ¢Coémo opera el Canal de Denuncias?

Los representantes designados por PLUX S.A. reciben la informacién proporcionada por el denunciante
a través de los medios disponibles, los revisa, estudia y analiza su contenido para luego comunicarlo a la
Gerencia General y al Jefe del Area de Talento Humano, a través de un informe escrito con el analisis

realizado y las evidencias recibidas.
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5.2.

@ @&

Formulario web

-

' Correo electréonico

VA

an

Entrevista
Denunciante cuando detecte Los representantes designados por
o petciba posibles hechos PAGOPLUX S.A. reciben y analizan la
irregulares denuncia para preparar un informe escrito del

¢A través de qué canales se puede reportar la denuncia?

PLUX S.A. pone a disposicién del denunciante diferentes medios que puede utilizar segun su

conveniencia y que indicamos a continuacion:

5.3.

D

2)

3)

Pagina web — Formulario (para reportar una denuncia)

Correo electrénico: denuncias@plux.com

Entrevista personal con el Oficial de Cumplimiento

Procedimiento de presentaciéon de denuncias
El colaborador que considera, de manera fundamentada y con las pruebas del caso, que ha
existido una violacién al Cédigo de Etica, Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento de Delitos y a las Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y Antifraude
Activos, Financiamiento del Terrorismo y Otros Delitos y Soborno, podra presentar su denuncia
de manera confidencial, a través del canal que PLUX S.A. para el efecto lo determine, detallando
los hechos que conoce y sefialara, explicard o adjuntara las pruebas que permitan verificar sus
alegaciones. En virtud de lo cual, se designa a la Comité de Cumplimiento como el punto de
contacto.
El Colaborador que realice la denuncia no podra comentar sobre la misma con sus demas
compafieros de trabajo ni realizar afirmaciones sobre los hechos, por lo que debera guardar
confidencialidad sobre la informacion que conozca o llegaré a conocer durante el proceso.

as personas responsables, guardaran absoluta confidencialidad sobre los hechos que lleguen a

pnocimiento y se abstendrd de tomar cualquier accién sobre los hechos alegados hasta la

ion del proceso.
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4) El denunciante debera acceder al sitio web de PLUX S.A. (www.plux.ec) y dar click en la seccién

“Canal de Denuncias”.

En dicha seccién apareceri el siguiente “Formulario para reporte de denuncias”

Formulario para reporte de denuncias
. Las preguntas sefialadas con un asterisco (*) requieren respuesta obligatoria.
‘ ‘ Si no dispone de informacion para llenar en el formulario, por favor, indique "No Aplica" o
"N/A"

Toda la informacion que desee proporcionar se mantendra en estricta reserva y confidencialidad, de acuerdo con las condiciones sefialadas en
las Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y Antifraude; y, en el Manual para Canalizacién de Denuncias

;La persona a la que usted va a d iar trabaja en PLUX S.A. o guarda relacién con ella?* (Marque con una X)
Sl [ [ NO
Indique el tipo penal al que corresponde su d ia (cohecho, oferta para realizar trdfico de infl ias, trafico de infl,

sobreprecios de contratacion publica, actos de corrupcion en el sector privado, lavado de activos, acoso sexual, discriminacion, otros) :

Si tiene imiento, indiq do ocurrieron los hechos (dd/mm/aaaa):
Relato de los hechos (Si requiere mads espacio, puede adji una carta explicativa) *:
Posee evidencias que respalden su d ia?* (Marque con una X)

SI [ NO

Datos del d iado*:
Nombres y apellidos:
Cargo en PLUX:
Segtin establece el articulo 430.1 del Codigo Organico Integral Penal, las denuncias de presuntos delitos de corrupcion y delitos contra la
integridad sexual y reproductiva se pueden presentar con reserva de la identidad de la o el denunciante.

.Desea solicitar la reserva de su identidad?* (Marque con una X)
SI | | NO
Datos del d iant
Nombres y apellidos:
Nimero de identificacion:

Cargo/Relacién con PLUX:

Datos de contacto:

Correo electrénico*:
Teléfono*:

4. Declaracion del d

Declaro que los datos consignados son correctos, veraces y sin omisiones, asumiendo responsabilidad administrativa, civil o penal por las consecuencias

derivadas de las falsedades o errores, siendo fiel expresion de la verdad, en caso de que se comprobare que el demandante hubiere alterado o faltado a la

verdad sobre la documentacion o informacion, dicha falsedad se solicitara las respectivas sanciones o penas establecidas en el ordenamiento juridico

ecuatoriano.

Firma del d iante Ciudad y fecha:
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5) El “Formulario para reporte de denuncias” debera ser descargado, impreso y completado de

forma manual.
6) Cuando el “Formulario para reporte de denuncias” sea completado de manera exitosa, debera

remitirse el mismo al siguiente cotteo electrénico: denuncias@plux.com, junto con todas las

evidencias y/o pruebas necesarias y demas informacion que disponga el denunciante.
Después de enviar el correo electrénico recibird una respuesta con un nimero de ticket, el cual

debe guardar para agregar evidencia o verificar el estado de su denuncia.

En caso de proporcionar sus datos de contacto y si se ha considerado realizar una investigacion
del caso, podtia ser necesatio que el Comité de Cumplimiento contacte al denunciante para

consultar detalles adicionales u obtener ciertas precisiones de la denuncia.

Entrevista personal

Puede reportar su denuncia de forma presencial o virtual solicitando una entrevista con el Oficial
de Cumplimiento. Para agendar la fecha, hora y lugar, envie una solicitud al correo electrénico

denuncias@plux.com.

Al finalizar la entrevista personal, se le entregard un nimero de ticket que debe guardar para para

agregar evidencia o verificar el estado de su denuncia.

5.4.  Calificacion de la denuncia presentada

1) A fin de que sea aceptada al proceso de evaluacion, las denuncias presentadas deberan contener
de forma clara los datos del denunciante, los datos de la persona denunciada y los hechos
ocurridos, con la mayor cantidad de detalles posibles, que son objeto de la denuncia con la firma
de responsabilidad. Se debera adjuntar de ser el caso las pruebas correspondientes.

2) El Comité de Cumplimiento serpa el competente para calificar las denuncias. Sin embargo, no
se procesara la denuncia que atente a la integridad personal o profesional de un colaborador
siempre que la misma no se refiera a asuntos inherentes a la relacién laboral.

5.5.  Inicio de Investigacion

1) Toda denuncia serd investigada por las personas que conforme el Comité de Cumplimiento, la
cual deberd iniciarse en un plazo no mayor a 3 dfas a partir de la notificacién de la situacion
irregular.

2) Se debera conducir dicha investigacion con total imparcialidad y concediendo a todos los
colaboradores involucrados igualdad de oportunidades en la participacién de la misma. De ser el
caso, se apoyara en las demds areas de PLUX S.A. segin sus campos de accién, para la
determinacién de los hechos denunciados. El proceso de investigaciéon sera de caracter
confidencial y se guardara el anonimato del denunciante durante todo el proceso.

3) Los responsables de tramitar la denuncia, notificaran con la comunicacién de la misma a todos
los colaboradores involucrados y los entrevistara con la finalidad de conocer sus versiones sobre
los hechos. Los involucrados podrin presentar las pruebas que consideren para probar los

hechos que aleguen.

todos los casos en los cuales se alegue la existencia de fraude o de un delito, se debera contar
a informe por parte del Oficial de Cumplimiento.
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5.6.  Informe preliminar

A la finalizacién de la investigacién los responsables de tramitar la denuncia emitirdin un informe
preliminar con las conclusiones, el cual serd dirigido al Gerente General, Jefe de Talento Humano y a los
involucrados, quienes podran realizar observaciones sobre el mismo. El informe debera contrastar los
hechos alegados contra los hechos efectivamente probados durante la investigacion.

El informe detallara si los hechos probados constituyen una falta leve, una falta grave, o una falta ética
de acuerdo al Reglamento Interno de Trabajo y a la normativa ecuatoriana vigente; no obstante, de no
existir evidencia alguna de los hechos alegados en la comunicacién de situacién irregular, se archivard la
misma.

5.7. Resolucion

El Jefe del 4rea de Talento Humano analizara el informe preliminar, conjuntamente con los documentos
de soporte y alegaciones que se presenten y resolvera de la siguiente manera:

a. Cuando se evidencien de forma clara el incumplimiento de disposiciones que
constituyan faltas leves y graves al Reglamento Interno de Trabajo y al Cédigo de Fitica,
sancionara la misma de conformidad a lo establecido en el Cédigo del Trabajo, el
Reglamento Interno de Trabajo y bajo los principios antes sefialados.

b. El Area de Talento Humano ejecutar las resoluciones establecidas por el Comité de
Cumplimiento.

5.8.  Expedientes de las denuncias y seguimiento
Todas las denuncias presentadas por los colaboradores deberin ser documentadas de acuerdo al proceso
antes seflalado. Formara parte de este expediente, la siguiente documentacion:

a. La denuncia presentada por los colaboradores

b. La informacién obtenida en el proceso de investigacion que incluye toda documentacién
obtenida o elaborada por parte de las dreas y/o colaboradotes involucrados en el proceso, con
sus respectivas firmas.

c. Informe preliminar emitido por el Comité de Cumplimiento, de acuerdo a la investigacién
realizada.

d. Resolucién de sanciéon emitida por Talento Humano o el Comité de Cumplimiento.

Talento Humano llevara un archivo digital con los expedientes de las denuncias y realizard un catastro
mensual sobre las denuncias vigentes y su status, incluyendo aquellas que han culminado, detallando el
motivo del cierre, ya sea con la sancién impuesta de ser el caso, constancia de ejecucién o archivo de la
misma. Este reporte serd puesto en conocimiento del Comité de Cumplimiento de forma mensual.

6. ¢Como se puede agregar evidencia a la denuncia?

Se puede agregar evidencia a la denuncia con el numero de ticket que se gener6 al momento de realizar

la denuncia desde el cotreo electréonico denuncias@plux.com, es decit, se debe adjuntar la informacién a

i6n electrénica antes referida y se colocard un breve detalle o descripciéon de la evidencia
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7. ¢Como se puede hacer seguimiento de la denuncia?

Para consultar el estado de su denuncia serd necesatio que envié un correo electrénico a la siguiente
direccion: denuncias@plux.com, con el nimero de ticket asignado al momento de realizar la misma.

Segiin la etapa en la que se encuentre la denuncia, los estados podran ser los siguientes:

e Enviada: indica que PLUX ha recibido la denuncia para proceder a realizar el analisis
correspondiente.

e En proceso: indica que PLUX encuentra analizando y estudiando el caso; y, recopilando
informacion de las demas areas involucradas, de ser el caso.

e Finalizada: indica que PLUX ha finalizado el andlisis interno y la da por concluida.

8. Seguridad y confiabilidad de las denuncias

Las denuncias realizadas a través de las herramientas del Canal de Denuncias seran almacenadas en los
servidores de PLUX. Los responsables designados de PLUX que tengan acceso a la informacién del
Canal de Denuncias, seran unicamente quienes estén autorizados a evaluar la denuncia.

PLUX se encuentra certificado bajo la norma ISO 27001 — Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacién, asegurandole la maxima confidencialidad e integridad de los datos y de la informacién
proporcionada en la denuncia.

El Canal de Denuncias estd disefiado para proteger su anonimato, y si asf lo desea, usted como parte
denunciante tiene total apertura de no compartir sus datos de contacto o informacién que revele su

identidad.

9. Glosario

a) Canal de denuncia: Medio establecido por PLUX S.A. para la presentacién de denuncias
mediante la cual se garantizara un debido proceso de investigacioén y sancion de ser necesaria.

b) Denuncia: Acto por escrito a través del cual, el colaborador, administrador, director, accionista,
cliente, proveedor o un tercero, pone en conocimiento de PLUX S.A., la existencia de un hecho
que puede constituir ser un incumplimiento o inobservancia al Cédigo de Etica, Manual para la
Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos y Directrices de Anticorrupcion,
Antisoborno y Antifraude.

¢) Denunciante: Persona que evidencié el supuesto acto de incumplimiento o inobservancia de
normativa y que presenta la denuncia mediante los canales designados para el efecto.

d) Anticorrupcién: combate a la corrupcién por todos los medios legitimos; todo aquello que
permite prevenir, detectar, investigar y corregir ese abuso y sus consecuencias.

e) Corrupcion: El abuso de una posicién privilegiada para generar un beneficio indebido.

f) Soborno: Ofrecer dinero u objetos de valor a una persona para conseguir un favor o un beneficio,
especialmente si es injusto o ilegal, o para que no cumpla con una determinada obligacién.

¢) Trafico de influencias: el que influyere en un funcionario pablico o autoridad, prevaliéndose de

alquier situacién derivada de su relacién personal con éste o con otro funcionario publico o
idad, para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o indirectamente un
io econémico para si o para un tercero.

Av.Eloy Alfaro 44 -110y Rio Coca &) +593 96 428 2244



mailto:denuncias@plux.com

Plu

h) Fraude: Acto ilegal que busca obtener un beneficio para quien lo comete o un tercero, mediante

la utilizacién de informacion, datos o actos desleales o basados en un engafio

i)  Nepotismo: Acto por el cual se da un beneficio o ventaja a favor de un familiar o amigo de un
colaborador, sin tomar en cuenta la preparacion, desempefio o cualquier otro factor objetivo y
relevante.

j)  Malversacioén de activos: Uso o robo de activos de una compania para utilizacién de una manera
diferente para la cual estos fueron asignados.

k) Cohecho: delito contra la administracion publica que constituye un acto bilateral que ataca a la
rectitud y buen proceder propios del funcionario o servidor publico en el cumplimiento de sus
funciones, corrompiéndole a base de dinero, dadiva o promesa, para obtener el cohechador un
beneficio justo o injusto a través de la accién u omisién de dicho funcionario.

) Oferta para realizar trafico de influencias: persona que acepte o solicite a terceros, presentes o
cualquier otra remuneracion, con el fin de ejercer influencia en otro servidor publico para obtener
un acto o resolucién favorables a sus propios intereses o el de terceros.

m) Trafico de influencias: Las o los servidores puablicos, y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado, enumeradas en la Constitucion de la
Republica, prevaliéndose de las facultades de su cargo o de cualquier otra situacién derivada de
su relacién personal o jerdrquica, ejerza influencia en otra u otro servidor para obtener un acto
o resolucién favorable a sus intereses o de terceros.

n) Sobreprecios de contratacion publica: Las o los servidores publicos, las personas que actien en
virtud de una potestad estatal en alguna de las instituciones del Estado; o, los proveedores del
Estado que realizan arbitrariamente los procesos de contratacién publica con evidente y
comprobado sobreprecio al precio ordinario establecido por el mercado y determinado como tal
por la Contralorfa General del Estado.

0) Actos de corrupcion en el sector privado: El director, gerente general, administrador, ejecutivo
principal, accionistas, socios, representantes legales, apoderados, asesores, auditores, abogados
patrocinadores o cualquier empleado que ejerza cargos de direccién en una persona juridica de
derecho privado, organizacién no gubernamental, asociacion fundacién, comité, incluidas las
entidades irregulares, que intencionalmente acepte, reciba o solicite donativos, dadivas,
presentes, promesas, derechos, cuotas, contribuciones, rentas, intereses, ventajas, sueldos,
gratificaciones, beneficios inmateriales o beneficios econémicos indebidos u otro bien de orden
material, omita o cometa un acto que permita favorecerse a si mismo o a un tercero, en el curso
de actividades econdomicas, financieras o comerciales.

p) Lavado de activos: Proceso a través del cual los bienes de origen delictivo se integran al sistema
econdémico financiero legal aparentando haber sido obtenidos de forma licita.

q) Financiamiento de delitos: Recaudacion de dinero para realizar actos ilicitos, como el terrorismo,
sabotaje, subversién o cualquier acto ilegal que perjudique a la comunidad.

r)  Acoso Laboral: Acoso laboral es todo comportamiento que atente a la dignidad de una persona,
producida por colaboradores de PLUX, proveedores, empleados de proveedores, desde y hacia
clientes, ejercido de forma reiterada, cometido en PLUX e incluso fuera de ella a través de medios
tecnologicos o redes sociales, en contra de cualquier empleado o proveedor, y que busque

maltratar, humillar o perjudicar su ambiente o situacién laboral.

o Sexual: El acoso sexual es un tipo de acoso y se lo define como cualquier comportamiento
o 0 humillante relacionado con el género de una persona; comportamiento de indole
rea un ambiente de trabajo intimidante, no deseado, hostil u ofensivo para quien lo
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recibe; comportamiento que imponga condiciones sexuales al trabajo u oportunidades de empleo

de una persona; comportamiento que, con abuso de la situacién de poder, solicite favores
sexuales de cualquier indole.

t) Discriminacion: Se entiende por discriminacion cualquier conducta, actuacion, comportamiento
que implique distincién, exclusion, restriccién o preferencia, de cualquier tipo, cuyo objeto o
resultado sea anular o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio de cualquier derecho del
trabajador. La discriminaciéon puede producir acoso segun lo sefialado arriba. La discriminacién
puede estar basada en motivos de la identidad de género, orientacién sexual, sexo, género, edad,
discapacidad, portar VIH/SIDA, etnia, tener o desatrollar una enfermedad catastréfica, idioma,
religién, nacionalidad, lugar de nacimiento, ideologia, opinién politica, condicién migratoria,
estado civil, pasado judicial, estereotipos estéticos, por encontrarse en perfodo de gestacion,
lactancia o cualquier otra caracteristica personal, que tenga por efecto anular, alterar o impedir el
pleno ejercicio de los derechos individuales o colectivos, o cualquier otro motivo.

u) Violencia contra la mujer: Se entenderd como violencia contra la mujer en el ambito laboral,
todas aquellas acciones que obstaculicen el acceso al empleo, contratacion, ascenso, estabilidad
o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia
fisica, respecto a un posible estado de gestacion, una desigualdad injustificada en la remuneracion
o condicionar la contratacién o permanencia en el trabajo a cambio de actos de naturaleza sexual.

v) Investigacién: Proceso neutral mediante el cual las personas designadas por PLUX S.A. validan
los presuntos hechos y acciones denunciados y que puedan ser considerados incumplimientos
del Cédigo de Etica, Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento de
Delitos y Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno y Antifraude.

w) Conductas: Actos realizados por colaboradores, administradores, directores, clientes o
proveedores que sean contrarios a los dispuesto en el Cédigo de Etica, Manual para la Prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos y Directrices de Anticorrupcién, Antisoborno
y Antifraude.

x) Informe resolutivo: Informe mediante el cual las personas designadas por PLUX S.A.
determinan, una vez validados los hechos denunciados, si los presuntos actos constituyen o no
un incumplimiento de la normativa interna y, en caso de ser pertinente, la sancién impuesta de
acuerdo a lo establecido en el presente Manual y normativa laboral, civil y penal vigente.

La informacion descrita en el presente documento es de uso reservado de PAGOPLUX S.A. Esta prohibida su reproduccion sin previa
autorizacion o su reproduccion en otros fines para el cual fue entregado
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ANEXO 1
FLUJO DE PROCESO

PRESENTACION DE
DENUNCIA MEDIANTE
CORREO DESIGNADO

Investigacion
Areas —
Responsables

Investigacion de Revision de
otras areas pruebas

¥

Resolucion de Comité de

Cumplimiento
Sancion
[ ]
ILlamado de
ILlamado de . . .,
. atencion con Desvinculacion
atencion g o
sancién pecuniatia

Ejecucion de sancion por parte del Area de Talento
Humano
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ANEXO 2
FORMULARIO PARA REPORTE DE DENUNCIAS

Formulario para reporte de denuncias

u” Las preguntas sefialadas con un asterisco (*) requieren respuesta obligatoria.
1

’ Si no dispone de informacién para llenar en el formulario, por favor, indique "No Aplica" o

"N/A"

Toda la informacién que desee proporcionar se mantendra en estricta reserva y confidencialidad, de acuerdo con las condiciones senaladas en
las Directrices de Anticorrupcion, Antisoborno y Antifraude; y, en el Manual para Canalizacion de Denuncias

JLa persona a la que usted va a d iar trabaja en PLUX S.A. o guarda relacién con ella?* (Marque con una X)
SI | | NO

Indique el tipo penal al que corresponde su denuncia (cohecho, oferta para realizar trdfico de influencias, trdfico de influencias,
sobreprecios de contr ion publica, actos de corrupcion en el sector privado, lavado de activos, acoso sexual, discriminacion, otros) :

Si tiene conocimiento, indiq do ocurrieron los hechos (dd/mm/aaaa):
Relato de los hechos (Si requiere mds espacio, puede adji una carta explicativa)*:
JPosee evidencias que respalden su d ia?* (Marque con una X)

S | NO
Datos del denunciado*:
Nombres y apellidos:
Cargo en PLUX:
Segiin establece el articulo 430.1 del Codigo Organico Integral Penal, las denuncias de presuntos delitos de corrupcion y delitos contra la
integridad sexual y reproductiva se pueden presentar con reserva de la identidad de la o el denunciante.

Desea solicitar la reserva de su identidad?* (Marque con una X)
SI [ [ NO [
Datos del d iante:
Nombres y apellidos:
Niimero de identificacién:

Cargo/Relaciéon con PLUX:

Datos de contacto:
Correo electrénico™:
Teléfono*:
4. Declaracion del d
Declaro que los datos consignados son correctos, veraces y sin omisiones, asumiendo responsabilidad administrativa, civil o penal por las consecuencias
derivadas de las falsedades o errores, siendo fiel expresion de la verdad, en caso de que se comprobare que el demandante hubiere alterado o faltado a la
verdad sobre la documentacion o informacion, dicha falsedad se solicitara las respectivas sanciones o penas establecidas en el ordenamiento juridico

Firma del denunciante Ciudad y fecha:
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